
 

中小企業人材確保総合サポート事業  

相談窓口におけるオンラインサービス 利用規約 

 

 

１ 目的 

この規約は、公益財団法人東京しごと財団 企業支援部 雇用環境整備課 人材確保相

談窓口及び専門・中核人材 副業・兼業人材 専門相談窓口（以下、「窓口」という。）

が実施する、ＷＥＢ会議システムによるオンラインサービス（以下、「本サービス」と

いう。）を利用する際の遵守事項を定め、以て本サービスの適正、円滑な利用に資する

ことを目的として定めます。 

 

２ 利用者 

自社の採用活動や人材確保等に関して、本サービスの利用を希望する企業等 

 

３ サービスの内容等 

窓口の相談員が、講義形式の情報提供や個別相談での助言等を行います。 

なお、本サービスを利用するための通信にかかる費用は、全て利用者の負担となりま

す。 

  

４ 禁止行為 

利用者による、次の各号に該当する行為を禁止します。  

（１）相談中の動画撮影、録音等の行為 

（２）窓口の許可なく、本サービスで得た情報やデータの全部又は一部を保存するこ

と、又は第三者に当該情報やデータを提供する行為  

（３）本サービスの運営に支障をきたす行為  

 

５ 利用停止 

利用者の行為が、本規約に違反する場合、または違反するおそれがある場合、本サー

ビスの利用をお断りすることがあります。 

 

６ 本サービスの停止 

サービス提供のために著しい負荷が生じる場合や、自然災害等により正常なサービス

を提供することが困難である場合は、サービスの提供を停止、または中断することが

あります。 

 

７ 免責事項 

本サービスの利用及び本サービスの停止等に起因して発生した損失や損害について、

窓口は一切責任を負わないものとします。 

 

８ 規約の変更 

窓口は、利用者の承諾を得ることなく本規約を変更することがあります。その場合、

変更内容は本Ｗｅｂ上で利用者にお知らせいたします。  

 

９ その他 

利用者は、本サービスを利用することにより、本規約の全ての記載内容に同意したも

のとみなします。 

 

（令和４年４月 25 日改定） 


