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 ●Customers Voice●                      

す
き
っ
ぷ
の
設
立
経
緯
に
つ
い
て
教
え

て
下
さ
い
。 

福
田
様
（
以
下
Ｆ
）：
一
九
九
八
年
、
就
労

支
援
に
特
化
し
た
通
所
授
産
施
設
「
世
田

谷
区
立
知
的
障
害
者
就
労
支
援
セ
ン
タ

ー
す
き
っ
ぷ
」
と
し
て
開
所
し
ま
し
た
。

原
則
二
年
間
の
通
過
型
で
あ
る
こ
ち
ら

の
事
業
は
、
現
行
の
就
労
移
行
支
援
事
業

の
モ
デ
ル
と
な
り
ま
し
た
。
そ
し
て
翌
年

の
一
九
九
九
年
、
通
所
利
用
者
以
外
の
方

を
対
象
と
し
た
就
労
相
談
窓
口
が
設
置

さ
れ
ま
し
た
。
当
時
は
、
知
的
障
が
い
の

あ
る
方
の
雇
用
の
義
務
化
、
民
間
企
業
の

障
害
者
法
定
雇
用
率
が
一
．
八
％
に
上
昇

等
、
知
的
障
が
い
の
あ
る
方
の
雇
用
が
話

題
に
あ
が
る
一
方
、
そ
の
就
労
支
援
に
つ

い
て
は
ま
だ
ま
だ
認
知
度
が
低
い
時
代

で
し
た
。 

 

就
労
相
談
窓
口
は
、
後
に
東
京
都
区
市

町
村
障
害
者
就
労
支
援
事
業
に
移
行
し
、

「
す
き
っ
ぷ
就
労
相
談
室
」
と
し
て
多
く

の
就
職
者
を
出
し
て
い
ま
す
。 

「
す
き
っ
ぷ
就
労
相
談
室
」
の
最
近
の
登

録
者
の
傾
向
は
あ
り
ま
す
か
。 

Ｆ
：
現
在
、
就
労
相
談
室
の
登
録
者
は
、

五
五
〇
名
を
超
え
ま
し
た
。
主
に
知
的
障

が
い
の
あ
る
方
の
登
録
が
多
い
で
す
が
、

障
が
い
の
あ
る
皆
さ
ま
の
就
労
や
就
労

中
の
生
活
に
関
す
る
相
談
や
支
援
を
行

っ
て
い
ま
す
。 

最
近
で
は
、
特
別
支
援
学
校
か
ら
の
就

職
者
も
増
え
、
卒
業
と
同
時
に
登
録
さ
れ

る
方
も
増
え
て
き
て
い
ま
す
。 

就
労
相
談
室
は
二
〇
一
三
年
度
よ
り 

新
体
制
に
な
っ
た
と
う
か
が
い
ま
し
た
。

 

Ｆ
：
二
〇
一
三
年
度
よ
り
定
着
支
援
と
生

活
支
援
を
よ
り
一
層
強
化
す
る
た
め
、
就

労
障
害
者
生
活
支
援
セ
ン
タ
ー
「
ク
ロ
ー

バ
ー
」
と
「
分
室
そ
し
が
や
」
と
「
就
労

相
談
室
」
の
三
所
一
体
で
の
運
営
を
開
始

し
ま
し
た
。
体
制
変
更
か
ら
三
年
経
ち
、

よ
う
や
く
ご
本
人
や
ご
家
族
の
方
に
も

定
着
し
て
き
た
よ
う
に
感
じ
て
い
ま
す
。

仕
事
後
や
余
暇
時
間
の
居
場
所
と
し
て

各
所
を
活
用
し
て
下
さ
る
方
も
増

え
て
き
て
い
ま
す
。
生
活
も
仕
事
も

包
括
的
に
サ
ポ
ー
ト
し
て
も
ら
え

る
と
い
う
安
心
感
の
下
、
三
つ
の
事

業
所
の
役
割
が
浸
透
し
て
き
た
と

い
う
実
感
は
あ
り
ま
す
。 

定
着
支
援
を
行
う
際
、
ど
ん
な
点
に

難
し
さ
を
感
じ
ま
す
か
。 

田
中
様
（
以
下
Ｔ
）：
在
職
期
間
が
長

い
方
ほ
ど
、
途
中
か
ら
関
わ
る
難
し

さ
を
感
じ
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
例
え
ば
、

企
業
の
方
か
ら
ご
本
人
の
あ
る
言
動
に

つ
い
て
課
題
と
し
て
挙
げ
ら
れ
た
時
に
、

支
援
者
と
し
て
は
、
そ
の
言
動
が
障
が
い

特
性
に
よ
る
も
の
な
の
か
、
在
職
中
に
後

発
的
に
生
じ
て
い
る
の
か
を
見
極
め
る

こ
と
が
難
し
く
、
ご
本
人
や
企
業
へ
助
言

す
る
際
に
と
て
も
悩
む
こ
と
が
あ
り
ま

す
。 職

員
間
の
連
携
を
も
と
に
解
決
し
て

い
ま
す
が
、
最
近
で
は
東
京
ジ
ョ
ブ
コ
ー

チ
（
以
下
Ｊ
Ｃ
）
と
も
連
携
を
と
り
支
援

を
進
め
ら
れ
る
の
で
心
強
い
で
す
。
同
じ

認
識
の
下
に
企
業
、
支
援
機
関
、
Ｊ
Ｃ
が

チ
ー
ム
を
組
ん
で
支
援
を
進
め
ら
れ
る

こ
と
が
、
働
く
ご
本
人
に
と
っ
て
の
大
き

な
安
心
感
に
つ
な
が
っ
て
い
る
と
思
い

ま
す
。 

今
後
も
引
き
続
き
、
相
談
室
内
に
お
い

て
ケ
ー
ス
検
討
会
議
を
定
期
的
に
開
催

し
、
事
例
に
つ
い
て
皆
で
意
見
交
換
し
な

が
ら
認
識
を
深
め
る
機
会
を
作
り
た
い

で
す
。 

在
職
中
の
方
へ
の
定
着
支
援
の
際
、 

当
事
業
を
ご
利
用
い
た
だ
き
ま
し
た
。

 

Ｔ
：
私
自
身
初
め
て
の
Ｊ
Ｃ
依
頼
で
し
た

の
で
、
ど
う
進
め
た
ら
良
い
か
不
安
が
あ

り
ま
し
た
が
、
顔
合
わ
せ
の
時
に
Ｊ
Ｃ
の

方
が
ご
本
人
の
趣
味
や
余
暇
等
の
話
も

引
き
出
し
、
和
や
か
な
雰
囲
気
の
中
で
会

話
を
進
め
て
下
さ
っ
た
の
で
、
ご
本
人
も

安
心
し
た
様
子
で
し
た
。 

顔
合
わ
せ
中
、
田
中
さ
ん
か
ら
も
「
定
期

的
に
ご
本
人
と
面
談
し
ま
す
」
と
提
案
し

て
い
た
だ
い
た
こ
と
で
、
Ｊ
Ｃ
と
役
割
分

担
の
下
に
支
援
を
進
め
ら
れ
ま
し
た
。 

Ｔ
：
Ｊ
Ｃ
に
職
場
の
雰
囲
気
や
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
な
ど
を
教
え
て
い
た
だ
い

た
こ
と
で
、
ご
本
人
と
の
面
談
が
ス
ム
ー

ズ
に
行
わ
れ
、
と
て
も
助
か
っ
て
い
ま
す
。 

最
後
に
、
区
内
の
就
労
支
援
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
に
つ
い
て
お
聞
か
せ
下
さ
い
。 

Ｆ
：
二
〇
〇
七
年
度
よ
り
始
ま
っ
た
「
世

田
谷
区
障
害
者
就
労
支
援
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
」
で
は
、
区
内
の
障
害
者
施
設
が
参
加

し
、
月
に
１
回
、
定
例
会
を
実
施
し
て
い

ま
す
。
定
例
会
で
は
、
就
労
支
援
に
関
す

る
情
報
交
換
に
加
え
、
職
員
向
け
の
研
修

や
利
用
者
向
け
研
修
の
企
画
な
ど
行
っ

て
い
ま
す
。
す
き
っ
ぷ
就
労
相
談
室
は
同

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
中
核
と
な
り
、
区
や
ハ

ロ
ー
ワ
ー
ク
な
ど
関
係
機
関
と
共
に
、
各

施
設
の
サ
ポ
ー
ト
も
行
っ
て
い
ま
す
。 

社会福祉法人 東京都知的障害者育成会 

世田谷区障害者就労支援センターすきっぷ就労相談室 

すきっぷ就労相談室 室長 福田 隆志 様 
分室クローバー 田中 あや 様 

悩
ん
だ
時
、
東
京
ジ
ョ
ブ
コ
ー
チ
と
も
連
携
を
と
り
な
が
ら 

  
  

支
援
を
進
め
て
い
け
る
の
で
、
と
て
も
心
強
い
で
す 取材当日はちょうど「三所会議」開催の日でした 

（左から）福田さん、渋谷さん、中谷さん、 

すきっぷ施設長西村さん、中村さん、萩原さん、

田中さん 

【社会福祉法人 
東京都知的障害者育成会】 

1961 年 東京都内各地域に発足した
親の会の連合体として創設。72年 社
会福祉法人の認可を受け民営授産事
業や東京都通勤寮の運営受託をはじめ
とした事業を開始。受託施設等事業所
63 ヶ所、グループホーム・ケアホーム 123
ヶ所等を運営。 
 
【世田谷区の障害者就労支援事業】 
区内には「すきっぷ就労相談室」（主に
知的障がい）、「しごとねっと」（主に精
神障がい）、「ゆに(UNI)」（主に発達
障がい）の 3 つの就労支援センターがあ
り、相互に連携しながら専門性を活かし
た支援を行っている。 

社会福祉法人東京都知的障害者育成会 

/ 世田谷区の障害者就労支援事業 

田中 あや 様 
日野市社会福祉協議会勤務を経て、

2013年法人入職。就労支援コーディ

ネーターとして障がいのある方の職場定

着や生活に関する支援に携わる。 

就労相談室長 
福田 隆志 様 

1999年法人入職、2015

年より現職。 

定
着
支
援
と
生
活
支
援
の
強
化
の
た
め 

す
き
っ
ぷ
就
労
相
談
室
は
「
三
所
一
体
」
で
運
営
し
て
い
ま
す 




